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SHORT FACTS 
MULTIDATA SOFTWARE

GRÜNDUNG: 
1984

HAUPTNIEDERLASSUNG:        
Breitenfurt bei Wien / A

MITARBEITER: 	 	
41

NIEDERLASSUNGEN:  
A, D, SK, RO, CZ, BG, PL & HR

KUNDENSTRUKTUR: 
über 10.000 Arbeitsplätze im  
In- und Ausland

SCHWERPUNKTBRANCHEN:
ERP in Vertriebsfirmen, Papier,  
Einzelhandel, Confiserie, Me-
dizintechnik, Textilbranche,  
Pharma, Technischer Groß-
handel, uvm.

VERTRIEB: 
in ganz Europa via Händler-
netzwerk, welches Know-How, 
Erfahrung und Service vor Ort 
bietet

PRODUKTE IM ÜBERBLICK:

- MD-Premium.NET ERP

- MD-Premium.NET CRM

- MD-Premium.NET Finance

- MD-Premium.NET 
   Zeiterfassung

- MD-Premium.NET 
   Application Framework

- MD-Premium.NET 
  Partner Applikationen

KONTAKTIEREN SIE UNS:

Multidata Software 
International Vertriebs GmbH
Georg Sigl-Straße 14
A-2384 Breitenfurt

T: +43 (0)2239 54 70
F: +43 (0)2239 34 092

E:  sales@multidata.at
W: www.multidata.at

Von der Handschrift zum PDF in  
Sekunden

Ihr Kugelschreiber scannt alles mit. 
Handschriftliche Informationen zu archi-
vieren und zu digitalisieren kostet wert-
volle Zeit und Geld. 

Mit dieser Technologie passiert das Digi-
talisieren bereits auf dem Papier. Jedes 
handschriftliche Dokument wird in Ihrem 
Stift gespeichert und gelangt nach ein-
fachster Datenübertragung in Ihre EDV, 
so senden Sie Ihre Dokumente bereits auf 
dem Papier, z.B. als E-Mail, weiter. 

Was Sie und Ihre Mitarbeiter benötigen? 
Ganz einfach: unseren digitalen Stift und 
ein Papier, das mit einem speziellen Ras-
ter hinterlegt ist. 

Der Raster für die Erkennung wird beim 
Ausdruck ihrer eigenen Formulare (z.B. 
Pflegeformular, Einsatzprotokoll, uvm.) 
auf handelsüblichem Papier mitgedruckt. 
Ihr gewohnter Arbeitsablauf wird nicht 
unterbrochen, sondern um ein Vielfaches 
verkürzt. 

Ihre Vorteile liegen klar auf der Hand:

•	 schnellere Reaktionszeiten

•	 kein Scannen / Abtippen erforderlich

•	 sofortige Verfügbarkeit der Daten im 
EDV System

Und so funktionierts:

penSolution im Einsatz

Geeignet für alle papierbezogenen 
Prozesse
penSolution verringert den Verwaltungs-
aufwand um ein Vielfaches:

•	 Verwaltung und Verarbeitung von Ad-
ressdaten / Kontakte im Außendienst, 
Service & Vertrieb sowie auf Messen

•	 Verwaltung von Produktdaten in der 
Auftragsbearbeitung, Service und 
Handel (Zustellung)

•	 Erfassung und Verwaltung von Quali-
tätssicherungs- und Wartungsdaten, 
sonstige Nachweise

•	 Verwaltung von Patientendaten (Kran-
kenhäuser, ambulante und stationäre 
Pflege, Rettungsdienste)

Intelligente Unternehmensdrucksor-
ten nach Maß
Ob Standard-Formulare oder Customi-
zing - penSolution bietet Ihnen zahl-
reiche Standardformulare zur Auswahl 
(z.B. Fahrtenbuch, Lieferscheine, Bespre-
chungsprotokolle, uvm.). Dies ermöglicht 
Ihnen einen raschen Einstieg in die Welt 
des „Digitalen Schreibens“. Unsere Mar-
ketingabteilung modelliert nach Wunsch 
Ihre bestehenden oder neuen Formulare 
für den Einsatz mit dem digitalen Stift. Ihr 
Corporate Design und Ihre Arbeitsabläufe 
finden sich in jedem Stück Papier wieder. 
Die handschriftlich erfassten Dokumente 
werden auf Ihrem penSolution Portal ar-
chiviert und können je nach Berechtigung 
dupliziert, bearbeitet, exportiert und per 
E-Mail weitergeleitet werden.

penSolution & Hosting-Möglichkeit
Zahlreiche Firmen und Institutionen wäh-
len heute den Weg des Datenhostings - 
Tendenz steigend. Das Rechenzentrum 
von Hartl EDV bietet Ihnen die Möglichkeit 
Ihre Daten zu sichern. Bereits über 10.000 
User nehmen von dieser IT-Infrastruktur 
Gebrauch, so sind Sie technologisch im-
mer „up to date“ und das zu einem mode-
raten Preis.



Mobil, schnell & unkompliziert

Die Kommunikation zwischen Ihrem Stift 
und Ihrer EDV, findet automatisch über 
ein Mobiltelefon oder eine Dockingstation 
statt. Die Daten werden einfach und si-
cher in Ihre EDV übertragen und können 
von dort sofort weiterverarbeitet werden. 

•	 in Ihrem penSolution-Portal generiert 
sich eine bearbeitbare Kopie des Do-
kuments

•	 es besteht die Möglichkeit, ein Formu-
lar als XML-Datei in die eigene Anwen-
dung zu übertragen

•	 in Ihrer EDV ist das Formular als PDF 
– Datei sofort abgelegt und archiviert

IT-Sicherheitsmanagment ISO IEC 
27001 IT-Qualitätsmanagement ISO 
9001:2008

Die Besten in Qualität und Sicherheit 
durch Hosting bei Hartl EDV.
Durch hervorragendes Qualitäts- und 
Sicherheitsmanagement sowie höchs-
te technische Standards kann Hartl EDV 
zahlreiche namhafte Unternehmen zu sei-
nen Kunden zählen. Das Rechenzentrum 
hat Hartl EDV gemäß der Normen ISO IE 
C 27001 sowie ISO 9001:2008 vollständig 
zertifiziert. 

Als eines der ersten Unternehmen mit 
diesen hohen Standards gehört Hartl EDV 
unter die führenden IT-Dienstleister im 
deutschsprachigen Raum für Informati-
onssicherheits-Managementsysteme.

Service & Support

Multidata - Ihr kompetenter Partner 
für alle Fragen rund um penSolution
Multidata Software ist Ihr kompetenter 
penSolution-Partner in Österreich und 
steht Ihnen für Fragen bzgl. Service und 
Support jederzeit gerne zur Verfügung. 
Des Weiteren erstellen wir Ihnen gerne 
ein individuelles Angebot oder entwerfen 

Ihre Formulare ganz spezifisch - mit Fir-
menlogo, Firmendaten, etc. - für Ihr Un-
ternehmen.

penSolution @ MD-Premium.NET
Digitale Dokumentation im MD- 
Premium.NET

Im Herbst 2010 wurde unsere ERP-Lö-
sung, namens MD-Premium.NET, um die 
digitale Dokumentation in Form des pen-
Solution Stiftes erweitert. 

Nach präziser Integration des Stiftes in 
unser System erwartet unsere Kunden / 
Interessenten einmal mehr einige Bene-
fits, die den Arbeitsalltag erleichtern. 

Wenn Sie den penSolution Stift im Zu-
sammenhang mit unserer Software ver-
wenden, sparen Sie nicht nur Zeit sondern 
auch Geld. 

Da auch wir davon überzeugt sind, haben 
wir den Stift selbst in Verwendung.

Im Hause Multidata wird der penSolution-
Stift, nach präziser Integration des Stiftes 
in MD-Premium.NET, für die Einsatzbe-
richte der Techniker bei Kundenbesuchen 
verwendet; d.h. dass ein vorgefertigter 
Einsatzbericht zum Kunden mitgenommen 
und vor den Augen des Kunden ausgefüllt 
wird. 

Sobald der Bericht vor Ort abgeschlossen 
ist, sendet der Stift die Daten. Diese wer-
den automatisch in MD-Premium.NET hin-
terlegt; die weitere Bearbeitung, wie z.B. 
Verrechnung, Terminisierung, Program-
mierung, etc. kann somit unverzüglich 
beginnen.

penSolution - The digital way of writing
Ein System einsetzbar für jede Unter-
nehmensgröße

MULTIDATA
We integrate your daily business

IHRE BENEFITS:

•	 Deutliche Verkürzung 
von Durchlaufzeiten

•	 Integration in bestehen-
de Kundensysteme und 
Optimierung der eigenen 
IT-Infrastruktur

•	 Kein manuelles Abtippen 
notwendig, Reduzierung 
aufwendiger manueller 
Prozessschritte

•	 Wegfall von Durchschlä-
gen und Post- & Faxver-
sand, da die sofortige Ar-
chivierung stattfindet

•	 Keep it simple: keine 
Angst vor komplizierter  
Technik beim Anwender

•	 Bekannte und gewohnte 
Arbeitsvorgänge bleiben 
erhalten, keine Umstel-
lung der Mitarbeiterrou-
tinen

•	 Mehrfache Sicherheit: 
sichere Erfassung aller 
Daten am Ort des Ent-
stehens, sichere Über-
tragung mittels HTTPS, 
Authentifizierung, Ver-
schlüsselung, sicherer 
Zugriff über Identity Ma-
nagement auf Stift- und 
Formularebene, sichere 
Datenspeicherung, hohe 
Verfügbarkeit im Rechen-
zentrum


